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Honorable Camara de Diputados
Provincia de Buenos Aires

PROYECTO DE SOLICITUD DE INFORMES

LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS

AIRES

RESUELVE

Dirigirse al Poder Ejecutivo para que, a través del Ministerio de Salud de la pro-
vincia de Buenos Aires, se sirva informar sobre los siguientes aspectos relaciona-
dos a la cobertura de salud y el acceso a turnos médicos en el sistema publico de
salud, en particular:

1.

Informe cuél es el promedio de tiempo de espera para la obtencion de
turnos médicos en hospitales publicos provinciales, discriminado por
especialidad, tipo de atencion (consulta, estudios, cirugia) y region sani-
taria;

Indique cuales son las especialidades medicas con mayor hivel de de-
manda insatisfecha en cada regién sanitaria, detaliando el déficit de
profesionales por area;

Detalie si existen mecanismos de asignacion prioritaria de turnos para
pacientes en situacién de urgencia o con enfermedades cronicas y cual
es el criterio de clasificacion;

Exprese si se encuentran implementadas estrategias de digitalizacion o
modernizacion del sistema de turnos y cual es su grado de cobertura te-
rritorial;

Consigne si se han registrado derivaciones frecuentes hacia hospitales
de otros distritos por falta de especialistas o cupo en centros locales, y
qué medidas se adoptan en esos Casos;

Enumere las politicas o programas vigentes para incorporar y retener
profesionales de la salud en especialidades criticas y regiones con me-
nor cobertura;

Enuncie si existen convenios con universidades, municipios u organis-
mos internacionales destinados a mejorar el acceso y la equidad en el
sistema de turnos y la atencion médica; B
Informe todo otro dato de interés para la tematica planteada. 7/~
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FUNDAMENTOS

El presente pedido de informes tiene como objetivo principal obtener informacion
crucial sobre el funcionamiento del sistema publico de salud de la provincia de
Buenos Aires. Se busca comprender en profundidad los mecanismos de asigna-
cién de turnos médicos, la disponibilidad de especialidades y la capacidad opera-
tiva para satisfacer la demanda sanitaria en todos los niveles de atencion. Esto es
fundamental para garantizar que el derecho a la salud se materialice a traves de
una accesibilidad real y equitativa, y una capacidad de respuesta efectiva del sis-
tema.

Uno de los desafios mas urgentes es la demora en la obtencion de turnos meédi-
cos, que en muchas ocasiones se extiende por semanas 0 meses, incluso para
consultas esenciales o especialidades criticas como neurologia, cardiologia, salud
mental y pediatria. Esta situacion se agrava en regiones con déficit de profesiona-
les, especialmente en el interior de la provincia y zonas con alta densidad pobla-
cional pero escasos recursos sanitarios. La demora en los turnos impacta direc-
tamente en la salud de la poblacion, ya que las patologias sin diagnostico y trata-
miento oportunos pueden agravarse, incrementando el riesgo de internaciones
evitables y elevando significativamente los costos sanitarios. Las demoras excesi-
vas, las derivaciones forzadas, la falta de especialistas y la ineficiencia en los sis-
temas de turnos generan inequidad sanitaria y profundas desigualdades en el ac-
ceso a este derecho basico.

Para abordar estos problemas, es esencial contar con informacién actualizada
sobre los tiempos de espera por especialidad, la existencia de mecanismos de
priorizacion clinica, la distribucion de profesionales y las estrategias de moderni-
zacién tecnolégica del sistema de turnos. El acceso temprano a los turnos es una
herramienta clave en la prevencion secundaria y terciaria, permitiendo intervenir

antes de que las enfermedades se compliquen.
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También es crucial conocer si existen derivaciones frecuentes a otros distritos por
falta de capacidad local y qué politicas se estan implementando para incorporar y
retener profesionales en zonas criticas. La falta de articulacion entre niveles de
gobierno, la escasa digitalizacién del sistema y la ausencia de criterios claros de
priorizacion, a menudo, profundizan el malestar de la poblacion y sobrecargan a
los equipos de salud.

Finalmente, este pedido de informes busca determinar si se estan realizando es-
fuerzos conjuntos con universidades, municipios u organismos especializados
para potenciar la gestion sanitaria y mejorar la disponibilidad de recursos huma-
nos y tecnolégicos. Conocer con precisién dénde, como y por qué se producen los
cuellos de botella en la atencién médica es el primer paso para intervenir con poli-
ticas publicas eficaces. Este informe contribuira a un diagnostico integral que
permita disefiar politicas de fortalecimiento y mejora del sistema publico de salud,
entendiendo que mejorar el acceso a turnos, fortalecer las especialidades criticas
y garantizar la cobertura territorial no es solo una cuestion de gestion, sino de jus-
ticia social y de salud publica.

Por todo lo expuesto, se solicita al Poder Ejecutivo que, a través del Ministerio de

Salud de la provincia, informe sobre los puntos detallados.
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